VOS OPERATIONS A DISTANCE

CHOISISSEZ VOS MODES D’ACCES

VOS FINANCEMENTS VOS OPERATIONS A LINTERNATIONAL

GUIDE TARIFAIRE

Tarifsen € Tarifsen € Tarifsen € Tarifsen € ) X . o DES PRINCIPAUX PRODUITS ET SERVICES
Crédit Agricole En Ligne Engagements par signature EUROPE = EEE = UE + Norvége + Islande + Liechtenstein + Suisse Nos Cor,\se”-l-ers sont a votre disposition AUX PROFESSIONNELS ET AGRICULTEURS
Crédit Agricole en Ligne Accés Libre GRATUIT Portefeuille valorisé au 31N 2/2009_ Frais de dossier sur caution bancaire par acte simple éCaTaeiUZdoifiirrwa:jl'?; ztilgtde.;nztrlggza%Zzzﬁlgeu pour rep\cl)ndre |.a toutes vos questions.
Crédit Agricole en Ligne Accés Pro (par mois) Droits de garde fixes par Compte-Titres ... 24,25 * Mise en place avec 0u 5ans plafond ..........ccc....eeeeeoiines Les opérations en devises dponnent lie 3 lapplication enez les rencontrer. . o e - 1 e
Crédit Agricole en Ligne Accés Agri (par mois) ... 7,20* Frais proportionnels (en % du montant) p pp Extrait de nos conditions tarifaires au 1¢" janvier 2010

Pleinchamp.com
Services experts (par mois) :
Météo locale ......oomverrreenerrennnnn 12,20*
Analyse élevage 7,15*
Analyse grandes cultures  .......... 10,20*
POICS oo 12,20*

Echange de Données Informatisé (EDI)

Transmettre des fichiers (abonnement mensuel)

Web Edi/ETEBAC3 ........... 10,00*
Transmettre et recevoir des fichiers (abonnement mensuel
WED B oottt 20,00*
ETEBAC 3 44,00*
Droit par ligne 0,05*
Certificat numérique
(signature électronique CA Certificat)
Support logiciel
o Certificat logiciel (par an) ... 60,00*
o Certificat suivant (par Unité) .........cocoovririnienincicieieiis 40,00*
Support carte a puce
o Certificat carte & puce (par an) ......cooeeeeeeeceieeeeerreeesrsseereeeens 60,00*
o Certificat suivant (par unité) 40,00*
Support clé USB
o Clé USB (la premiére année - par clé) ......orrervevresreeneeees 35,00*
o Certificat clé USB (par an) 60,00*
e Certificat suivant (par unité) 40,00*
Installation @ dOMICIle ...ocooviiveiceeeee e 50,00*
Révocation du Certificat 25,00%
Renouvellement du Certificat (tous les ans) ................cccoorrerrrvvveens GRATUIT

*Prix hors taxes soumis a la TVA en vigueur.

LES QUESTIONS QUE VOUS VOUS POSEZ

CERTIFICAT ELECTRONIQUE
Piece d'identité électronique dont le contenu est garanti

par une Autorité de Certification. Le certificat numérique
s'associe notamment a des fonctions de signature électronique,
de chiffrement (confidentialité d’'un message)
et d'authentification (contrle d'acces).

o Actions Crédit Agricole SA, CCIL, PS .....ooiirnicirenne GRATUIT

o Autres valeurs Crédit Agricole ..........ccocvvnniininiccnne 0,10%*

© AULFES VALEUTS ..ot 0,209%*
Frais fixes par ligne

o Actions Crédit Agricole SA, CCI, PS ... GRATUIT

o Autres valeurs Crédit Agricole .......cccvvnrnninicniciinns 1,67 *

LU (=T Z= Y C=T 0 3,34 *
Maximum de perception par compte

Transfert d'un Compte-Titres vers une autre banque ........ 115,25*

(Plus commercialisé & compter du 01/01/2009)
e Compte géré de trésorerie (par an] .......cccooveverrncncines 244,20

(< 10 salariés)

Frais de tenue de compte annuels pour 1 contrat ................ 125,00*
Frais de tenue de compte annuels pour 2 contrats .............. 199,00*

m PER CONVERGENCE

Une solution d’'épargne du Crédit Agricole qui vous
donne, ainsi qu’a vos salariés, 'opportunité de constituer
progressivement un capital de facon souple et libre,
dans un cadre fiscal avantageux.**

PREDIAGRI / ACCORDANCE MULTISUPPORTS
Préparez votre retraite complémentaire
et bénéficiez d'une sécurisation progressive
de votre investissement.

*Prix hors taxes soumis a la TVA en vigueur.
**Selon conditions contractuelles et législation en vigueur.

e Tirage dans le plafond ...
Frais de dossier sur garantie financiére (% du montant] .... 1,00%

e MinimMuM oo 112,00
Crédits
Frais de dossier ligne de trésorerie
(ouverture de crédit, court terme, billet, Dailly, escompte) ...ccocevereeruciinnas 1,00%
© MiNiMUM oo 110,00
Frais de réexamen annuel ligne de trésorerie ...t 60,00
Commission d’engagement (% de Uouverture de crédit - annuel] ... 1,00%
Frais de dossier crédit moyen-long terme (% du montant) ... 1,00%
© MiNIMUM oo 110,00
Frais de dossier Agilor ................ 60,00
Frais d’appel d’échéance (autre que mensuelle) ... 2,50
Information des cautions ..........ccccceeeiiiiiennn. 26,50

Demande de tableau d'amortissement .

Modification sans avenant au contrat ... ...26,50
Modification avec avenant au contrat .........ccoceeveeueererereeiinns 132,50
Réaménagement ou transfert de prét ... tinnas 1,00%
du capital restant dd

© MiNIMUM oo 150,00

© Maximum ..o 850,00
Nantissement de produit d’épargne Crédit Agricole .............. GRATUIT

Nantissement de produit d'épargne extérieur ...
Enregistrement du nantissement (frais fiscaux en vigueur]..........
Mainlevée hypotheque, nantissement .........ornereniininns
Cession d'antériorité .............
Frais de publicité au Greffe du Tribunal de Commerce

(en sus des frais de dossier) .......... 170,00
Signification par huissier (en sus des frais de dossier] ................ 260,00
Incidents sur prét

Echéance en retard (par échéance) 20,00
Plan d'apurement (forfait) ........... 101,80

*Prix hors taxes soumis a la TVA en vigueur.

d’'une commission de change :
e de0A250 € i 7,15
Commission dégressive par tranche cumulative :
e de 2513 100 000 € (% du montant - mini=14,25€).......0,10 %
> 100000 € (% du montant) . ...0,05 %
Frais de réparation " ..o 15,00

Virement vers Uétranger - transfert @

Transfert en € vers UEurope + BIC + IBAN + frais partagés SHARE
e Ponctuel au guichet ... 3,50
e Remis par Web Edi ou ETEBAC ......ccooiiiiiiiiiiciee 0,21
Autre virement (€ hors Europe ou en devises ou frais BEN ou OUR)
ou émission d’un chéque de banque en devises

0DE0A250€ e 8,65
o Supérieura250 € ..o .. 20,35
e Remis par Web Edi ou ETEBAC ......ccccooviiiiicccine 15,25

Commissions additives

Confirmation au bénéficiaire pour 'émission
A'UN VIFEMENT ...
Frais en OUR minimum (correction si dépassement] .

Virement en provenance de
Uétranger - rapatriement®
Virement en € recu d’Europe + BIC + IBAN

+frais Partageés ..o GRATUIT
Autre virement (€ hors Europe ou en devises ou frais BEN ou OUR)
0 de DA 250 € .o 8,65
05> 250 € oo 14,25

Remise de cheque en devises ou
en euros payable a U'étranger?

Encaissement SBF de 1 a 3 chéque d'un total <250€.............. 8,65
Encaissement SBF de 1 a 3 cheque d'un total >250€

(en % du montant - Mini : 21,45€) ..o ,

Par cheque supplémentaire a partir du 4¢me
Encaissement CAE commission par cheque
(en % du montant - Mini : 35,65 €).ecoeeeieeeeeeeeeeeeeen 0,10%

(1) Commissions additionnelles sur les virements recus ou émis applicables dés lors
que les renseignements nécessaires (RIB, IBAN, BIC...] sont absents ou erronés et
nécessitent lintervention de la banque.

(2) Les frais supplémentaires pouvant étre facturés par les correspondants étrangers
sont, le cas échéant, refacturés au réel.

SBF = Sauf Bonne Fin

CAE = Crédit Apres Encaissement, les chéques supérieurs a 5 000 € sont systémati-
quement traités en CAE, en raison des risques d'impayés sur les cheques étrangers.
IBAN : Identifiant international du compte du bénéficiaire

BIC :lIdentifiant international de la banque du bénéficiaire

BEN : Tous les frais a la charge du bénéficiaire

OUR : Tous les frais a la charge du donneur d'ordre
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Acceés gratuit
(hors frais de communication
facturés par l'opérateur télécom)

D

Pour prendre un rendez-vous

ou étre conseillé par téléphone

du lundi au vendredi, de 8h30 a 19h
et le samedi jusqu’a 17h

Acces gratuit

(hors codt de la communication

et du transfert des données, facturés
par L'opérateur télécom)

@)

0,55 € laccés au service
(hors frais de communication
facturés par l'opérateur télécom)

@

Vous étes satisfait de la qualité de nos conseils,
de la proximité de nos agences et de la diversité
de notre offre “Banque-Assurances” :
Recommandez le Crédit Agricole a vos proches !

07/2009. REF. 102.504. Eitsparla CRCAM d'e-¢tViai

établissement de créit, sociéts

per
i ér0 07 023 057, dont e sié
-RCS RENNES 775 590 847. CREDIT AGRICOLE ASSET ital de 546 162 915 € - Soci i i
I'AMF n° GP 04000036 — Siége social : 90, boulevard Pasteur 75 015 PARIS — 437 574 452 RCS PARIS. PREDICA, compagnie d'assurances de personnes, filiale du
Crédit Agricole, entreprise régie par le: i 50 75015PF
— 3341028 123 RCS PARIS. Crédits photos : Phovoir.com, Masterfile.
Imprimé avec des encres végétales par un Imprimeur lebellsd mprim Vert.

UNE RELATION DURABLE,
CA CHANGE LA VIE.

ILLE-ET-VILAINE
BANQUE ET ASSURANCES




VOTRE COMPTE AU QUOTIDIEN VOS REGLEMENTS ET ENCAISSEMENTS

2 ! . - . - Tarifsen €
8 / O Compte Service Professionnels / Compte Service Agriculteurs Carte bancaire professionnelle * Rejet de chéque > 50 € 50,00 Escompte
Une convention de compte claire et transparente pour la gestion de votre compte au quotidien Cotisation annuelle oy Chéque émis en violation dinterdit bancaire .................. 2 Remise LCR papier a l'escompte GRATUIT
) ) . o i BusinessCard MasterCard débit immeédiat ...........ccoocooerrernrcee 41,00 lettre MURCEF, commiissions de rejet, envoi de la lettre dinjonction, certificats de * LCR escomptée papier (par opération) 6,10
I1_§r presgntz%(:cgment, e)(;t{alt de nos conditions tanflgurgas qui prendront effet au JPossiilte Syppression Consultation BusinessCard MasterCard débit différé ...........iincnnviiinnns 51,00 non-paiement, blocages de provision, inscription au fichier des interdits bancaires, Remise LCR télétransmise GRATUIT
 Janvier ,reprend les principaux services Utiises et consommes par notre auto?iséecs%%\gefr_ais Exonération des del\e/glea_resur Assurance Gestjon des et gestion des Services . BusinessCard Executive 127,00 mainlevée d'une interdiction bancaire ¢ LCR escomptée télétransmise (par opération) ............cceeeeeeeeeee 0,36
clientele. de dossier ni frais de tenue les remises des moyens excedents comptes par experts Chéques N .
Nous vous conseillons de le conserver, Vous pourrez ainsi repérer rapidement les de réexamen annuel de compte de cheques de paiement de trésorerie internet Pleinchamp de banque Escompte - intéréts minimum 4,00
niveaux de prix ou les gratuités mises a votre disposition. ; . L ) Commission forfaitaire pour effet < 800€ 9,20
Vous pouvez aussi le consulter sur notre site internet www.ca-illeetvilaine.fr. La Compte . . P Virements (tarification appliquée a lémetteur du virement) Incidents sur effets remis a l'escompte (impayé, rejet pour défaut
b hp e arits est disconible d o i Service ° ) ) ) ° ) ) ) 20% de réduction sur votre cotisation carte Récention d'un virernent GRATUIT o ) . A . 13.75
IIroc ure complete ;'nos arifs e.s isponible aﬁs c af(]iune e nos agllerllces. Agriculteurs BusinessCard MasterCard ou BusinessCard Executive e p. . ' ' . l de provision, prorogation, modification, réclamé, avis de sort] ..........ccoueeene "
est souvent reproché auvaanqwers de ne pas étre suffisamment explicites et avec les Comptes-Services Professionnels ou mission d'un V|remer} 9cca§|onne
transparents sur la facturation de leurs services. Compte Agriculteurs ouverts aprés le 13 janvier 2009 * Entre comptes Crédit Agricole GRATUIT Cessi , fessi M
Avec ce dépliant, composé et rédigé par rubriques (chacune d'entre elles ayant Service Via Internet (Crédit Agricol tre banaue) GRATUIT ession creances professionneltles
une couleur différente), le Crédit Agricole d’llle-et-Vilaine entend se démarquer. Professionnels : Alj TJ:::: v[errse Jneg:;ﬁ?rz g::uuree anquel 350 Remise Dailly P 815
Nouslvous indiquons ci-apres les principaux changements a retenir pour I'année Retrait d'especes en France Forfait dge mise en place de virementz rmanents vers ! « Par ligne de créance cédée papier 2' 65
avenir : .. et bien d'autres avantages. Pour les découvrir, n’hésitez pas a consulter votre conseiller. « Distributeurs de billets Crédit AQricole ..............oowoerrce GRATUIT P P . T . ) - '
« Vious allez dorénavant bénéficier de la gratuité de certaines opérations sur » Distributeurs de billets autres banques une autre banque Incidents sur Dailly (impayé, réclamation, prorogation, modification) .......... 13,75
les cartes, virements et prélévements, comme les frais d'opposition ou de F . . Tarifsen € / “N'hah ) ) . ¢ Par Internet GRATUIT Notification sans acceptation 11,80
S - rmief's, COmITIS 1o I onctionnement et suivi de compte Retour releve de compte “N'habite Pas (sauf BusinessCard Executive) ~ parretrait .....................coccoew 1,00 o -
rejet, alors que celles-ci vous etalgnt jusqu'a p(esent facturées. Ouverture de compte p e 3 [Adresse Indiquée - NPAI” 9.50 3 parti du 5+ ratrt menenel * Enagence 8,15 l)lotlflcatl.on avec a'cceptatlon - 16,80
En outre les dates de v_aIeyr, hornlus pour les (lzlh'eques et les effets dg Délivrance do Relgvé dldent|teBanca|re[RIB] --------------------- GRATUIT . . Emission d’un virement permanent Echéancier des créances professionnelles ... 10,20
Sk et [Earbeo Compte Service imas gt =RS——— ot
domaine des échanges de données informatiques et du commerce  Commercants, artisans, professions libérales et agriculteurs .. 9,65 Compte Service Agriculteurs (ouvert avant le 13 janvier 2009) " d'? i une ool :du NP * Via Internet (Crédit Agricole ou autre banque] ... GRATUIT C slectroni ( .
électronique. © ENErEPIISES oot eeeeieeeseeeeeeecseseseseeseeeniaes 15,25 Compte Service Agriculteurs sans découvert odification femporaire du p atond de retrart ou de * Vers une autre banque GRATUIT ommerce electronique (e-transaction]
o Pour les détenteurs de certains Comptes-Services, des réductions sont en Frais annuels de tenue de compte inactif . ...50,90 Compte Service Agriculteurs avec découvert pal|<,erT.1(.ent dela carte [par OPETALON) 15,75 Virement en date de valeur compensée Installation 85,00*
outre possibles. Commission de mouvement de COMPLe ... 0,05% * compris entre 1 883 g Etégggg 19'85* * Réedition code confidentiel 8,90 * Papier 8,40 Abonnement mensuel (suivant offre choisie] ............ de 16,00 & 24,00*
* Nous vous invitons a faire preuve de vigilance sur le solde de vos comptes Commission de plus fort découvert .........cooovieiirierincees 0,06% * compris entre 5 et PO Incidents o Télétransmis 4,20
car les frais d'intervention vous seront facturés 8,10€ I'unité. Sécuricompte [par an) * compris entre 9000 € et 16000 € 24,95 « Opposition sur carte pour perte ou vol GRATUIT Virements sur listes
Méme si nous plafonnons le nombre de ces frais & 3 par jour, il nous © ProfeSsionnels ... 71,25 . . L e . gy ) Y .
semble impor‘[a?nt que vous puissiez surveiller fréquen?mejm le solde de e Agriculteurs ... 117,05 Compte Service Professionnels (ouvert avant le 13 janvier 2009) e Frais d |'nformat|on pour usage pre—at.)u5|f ... GRATUIT Remise de liste télétransmise GRATUIT )
vos comptes afin de vous éviter ce type de facturation. Tandem Pro/Agri par an (gestion trésorerie excédentaire) .................... 47,35 Compte Service Professionnels sans découvert ............... 13,75* * Opposition sur carte pour usage abusif ... GRATUIT o Liste télétransmise (par opération) 0,21 Vous souhaitez vendre sur Internet...
Nos conseillers vous indiqueront tous les canaux d'information mis & votre Facture mensuelle oo . GRATUIT Compte Semce Professionnels avec découvert ¢ Recherche sur opération carte 15,30* Rejet de virement permanent externe pour défaut de provision ........ 8,10 N’hésitez pas a nous contacter.
disposition et sont bien s{ir & votre écoute si vous rencontrez des tensions Echelle d'intérét (par trimestre] ... 21,00 * compris entre 1000 € et 4000 € 16,80*
de trésorerie. Fusion de compte (par trimestre] .. ....47,00 * compris entre 5000 € et 8000 € 22,90* Chéques .
o Compte tenu de la volatilité des marchés depuis plusieurs mois, nous CLOTUTE € COMPLE vvveeeoeeeeeeeee e eeee s GRATUIT e compris entre 9 000 € et 16 000 € 33,60* . Prelevements
avons également décidé de ne pas modifier le niveau des droits de garde Chéque de banque 13,25 . , L s Opé H d h
des titres, des ordres de bourse et des frais de gestion des valeurs Releve’s Compte Service Agriculteurs (ouvert aprés le 13 janvier 2009) Carnet de remises de chéques GRATUIT Mise en place d’une autorisation de prélevement Peratlo ns de change
mobiliéres. Relevé d t ( Compte Service Agricu[teurs SaNS dECOUVEI s 14,25* QUEOMALIGUE .t Billets en devises - commande ou rachat 6,00
* £t dans le méme ordre d'idees, parce que nous sounaitons participer RZ[E:Z dg Egmgtg gzjet::lézrlodlute[parreleve] """""""""" Compte Service Agriculteurs avec découvert sauf autres organismes financiers et d'assurances Travellers cheques en euros
activement a la relance de I'économie du département, nous conservons 5 autre perlodicite (p: . « compris entre 1€ et 4000 € 18,30* LES QUESTIONS QUE VOUS VOUS POSEZ Remise de liste télétransmise GRATUIT « Commande 1,00%
nos frais de dossier sur crédits au méme niveau que cette année. Releve de compte édite via Credit Agricole En Ligne ......... GRATUIT « compris entre 4 001 € et 8 000 € 29 40* o Liste tél4t ise | <ration] 0.21 « Rachat GRATUIT
o Enfin, pour beaucoup de nos autres services, nous avons révisé nos tarifs Duplicata d'un relevé [_com_pte 0U Carte) o « Compris entre 8 001 € et 16000 € 28 50 POUR ACCELERER LE CREDIT EN COMPTE DE VOS CHEQUES * Liste télétransmise (par opération s achat . : )
en nous basant sur des prévisions dinflation de 1,8%, données fournies Informatlorl au Commissaire aux comptes X D « Utilisez des carnets de remises de chéques personnalisés Prt.elevemerjtjmpaye - - 13,50 Travellers chéques en dews.eS - commande ou rachat ............... o 1..00@
par les gnglystes économiques. ) ' Compta Préts (par an] ..o 47,00 Compte Service Professionnels [ouvert aprés le 13 janvier 2009) « Limitez les remises & 50 chéques/remise Rejet de prelevemen? pour défaut de PIOVISION oo 20,00 Commande urgente de devises frais d envoi
tEn procedant ainsi, noqstvoulonbsl vous demtolntre?r UO‘B‘* réelle volonté de Recherche de documents Compte Service Professionnels sans découvert ................... 14,25* * Veillez a la cohérence des montants en chiffres et en lettres Opposition sur un prélévement ou un émMetteur ... GRATUIT recommandé
errs]se? atfrlzcserzz[e%i ;:Jejzﬁ ésv?gzlmrig:f és\(l)gtreezisracl)ssitiigcacllrl?rs {oute information Frais de recherche simple (par opération) 10,03* Compte Service Professionnels avec découvert * Utlisez de U'encre noire pour le remplissage de vos cheques
compl%m%ntaire et elles se joignent & moi pour vgus remeﬁcier de la confiance Frais de recherche compplexee P e SUT Vi : Egmpﬂi 225: l goﬁté gsg 8:00 € ;2'221 Effets de commerce : Lecteur de carte bancaire fixe ou portable,
que vous nous témoignez. Frais de recherche sur remise de paiement ou ticket TPE ............ 10,03* P e i 3 ff trée d lutions technologi
A A D e compris entre 8001 € et 16 000 € 36,65 " e - lettre de change et billet a ordre offre « entree ae gamme » ou sotutions technologiques
Ressaisie ticket ou correction TPE 2,25* Envoi de chéquiers a domicile GPRS et ADSL, pai lusi foi
“extrait Kbi 45+ Envoi simpl 1,45 Remise de liste Crédit Agricole en Ligne GRATUIT et ADSL, paiement en plusieurs fols...
Demande d'extrait Kbis 25,45 *Prix hors taxes soumis a la TVA en vigueur. ¢ Envol simple ’ X ste Lredit Agricote gne oovee toutes les solutions monétiques
Yves NANQUETTE Demande de statuts 76,35* * Envoi recommandé ..........cccceeeee frais d’envoi recommandé * Liste Crédit Agricole en Ligne (par opération) .. GRATUIT sont au Crédit Agricole d’Ille-et-Vilaine.
ves QU Incidents de fonctionnement LES QUESTIONS QUE VOUS VOUS POSEZ Incidents sur chéques Remispde “5?9 papier : 3,05 N'hésitez pas a consulter votre conseiller habituel.
= _CFL::I}——— Lettre compte débiteur en envoi simple 14,75 LA COMMISSION DE MOUVEMENT * Opposition sur un cheque 13,30 R ; l'_IStZ P?_PLert[’Fl’?{ OPeraff'O”] GRA'?'L:I'[I)'
H—e ) ’  Opposition sur chéquier ou série de Cheques ..........ccewween. 24,95 emise de uste teletransmise
Le_ttr‘e |fecom’mandee = s 17,00 Elle s'applique a tous les mouvements passés au débit de votre compte o Lstgre d'informatio(rq\ réalable & tout re'tgt o Liste télétransmise (par opération) 0,36 o R )
Directeur Général Avis a tiers détenteur, saisie attribution, a Uexception des mouvements correspondant aux opérations suivantes : . Hon P e Incidents sur effets (impayé, rejet pour défaut de provision Prix hors taxes soumis a la TVA en vigueur.
Irecteu autres oppositions (hors opposition administrative) ..................c.oce. de cheque pour insuffisance de provision ........................ 14,75 , '

du Crédit Agricole d'llle-et-Vilaine

Opposition administrative (% du montant - plafonné a 68,10 €*)
Frais d'intervention par opération [maxi 3 par jour) ...
-3-

prélévements des intéréts débiteurs, commissions et frais au profit de

la Caisse Régionale, souscriptions de placements, remboursements de
préts aupres de la Caisse Régionale.

* Rejet de chéque < 50 €1
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prorogation, modification, réclamé, avis de sort)
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